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Ι. Πολιηική Ποιόηηηας ηοσ Πανεπιζηημίοσ Κρήηης 
 

Τν Παλεπηζηήκην Κξήηεο εθαξκόδεη πνιηηηθή δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο, ε νπνία απνηειεί 

κέξνο ηνπ ζηξαηεγηθνύ ζρεδηαζκνύ ηνπ. Η πνιηηηθή απηή αλαπηύζζεηαη θαη εμεηδηθεύε- 

ηαη ζηνπο ηνκείο δξάζεο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κξήηεο, δεκνζηνπνηείηαη θαη εθαξκόδεηαη 

από όια ηα ελδηαθεξόκελα κέξε. 

Η πνιηηηθή πνηόηεηαο ηνπ Ιδξύκαηνο, όπσο εγθξίζεθε ζηελ 396
ε
 Ταθηηθή Σπλεδξίαζε 

ηεο Σπγθιήηνπ, 1.11.2018: 

 Υπνζηεξίδεη ηελ νξγάλσζε ηνπ Εζσηεξηθνύ Σπζηήκαηνο Δηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο. 

 Υηνζεηεί ηελ αλάιεςε επζπλώλ από ηελ εγεζία ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κξήηεο, ησλ 

Τκεκάησλ θαη άιισλ ιεηηνπξγηθώλ κνλάδσλ, θαζώο θαη ησλ κειώλ ηνπ πξνζσπη- 

θνύ θαη ησλ θνηηεηώλ, θαη επηζεκαίλεη ηνλ ξόιν πνπ ηνπο αλαινγεί ζρεηηθά κε ηε 

δηαζθάιηζε πνηόηεηαο. 

 Υπνζηεξίδεη ηε κάζεζε θαη ηε δηδαζθαιία, ηελ έξεπλα θαη ηελ θαηλνηνκία. 

 Σπληξέρεη ηε δηαζθάιηζε ηεο πνηόηεηαο ησλ πξνγξακκάησλ ζπνπδώλ θαη ηε ζπκ- 

κόξθσζή ηνπο κε ην εηδηθό πξόηππν ηεο ΑΔΙΠ. 

 Απνβιέπεη ζηελ απνηειεζκαηηθή νξγάλσζε ησλ ππεξεζηώλ θαη ηελ αλάπηπμε θαη 

δηαηήξεζε ησλ ππνδνκώλ. 

 Υπνζηεξίδεη ηε δηάζεζε θαη απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ αλαγθαίσλ πόξσλ γηα 

ηε ιεηηνπξγία ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κξήηεο. 

 Σηεξίδεη ηελ αλάπηπμε θαη νξζνινγηθή θαηαλνκή ηνπ αλζξώπηλνπ δπλακηθνύ. 

 Ελζαξξύλεη ηε ζπκκεηνρή εμσηεξηθώλ θνξέσλ ζηε δηαζθάιηζε πνηόηεηαο. 

 

Η πνιηηηθή πνηόηεηαο πξαγκαηνπνηείηαη κε ηε δέζκεπζε γηα ζπκκόξθσζε κε ηηο λνκη- 

θέο θαη θαλνληζηηθέο ξπζκίζεηο πνπ δηέπνπλ ην Ίδξπκα, όπσο επίζεο θαη κε ηε ζέζπηζε, 

ηελ αλακόξθσζε, ηνλ επαλαζρεδηαζκό θαη επαλαπξνζδηνξηζκό ησλ ζηόρσλ ηεο δηα- 

ζθάιηζεο πνηόηεηαο, ζε ζπκθσλία κε ηνλ ζηξαηεγηθό ζρεδηαζκό ηνπ Ιδξύκαηνο. Ο 

ηξόπνο κε ηνλ νπνίν ζρεδηάδεηαη, εγθξίλεηαη, εθαξκόδεηαη, παξαθνινπζείηαη θαη αλα- 

ζεσξείηαη ε πνιηηηθή πνηόηεηαο απνηειεί κία από ηηο δηεξγαζίεο ή ηηο δηαδηθαζίεο πνπ 

πξνβιέπεη ην Εζσηεξηθό Σύζηεκα Δηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο θαη ε επηηπρήο εθαξκνγή 

θαη δηαρείξηζή ηεο αλακέλεηαη λα επηηύρεη: (α) ηελ ελίζρπζε ηνπ θύξνπο θαη ηεο δηε- 

ζλνύο αλαγλώξηζεο όισλ ησλ ηίηισλ ζπνπδώλ ηνπ Ιδξύκαηνο, (β) ηελ ελίζρπζε ηεο 

πνηόηεηαο ησλ αθαδεκατθώλ δξαζηεξηνηήησλ, κε ζηόρν ηε βειηίσζε ηεο επίδνζεο ησλ 

θνηηεηώλ, (γ) ηελ αύμεζε ηεο ηθαλνπνίεζεο θαη ηεο εκπηζηνζύλεο ησλ θνξέσλ ηεο εξ- 

γαζίαο θαη ηεο θνηλσλίαο πξνο ηηο γλώζεηο, ηηο ηθαλόηεηεο θαη ηηο δεμηόηεηεο ησλ απν- 

θνίησλ ηνπ Ιδξύκαηνο, (δ) ηε βειηίσζε ηεο αληαγσληζηηθήο ζέζεο ηνπ Ιδξύκαηνο, ζε 

ζρέζε κε άιια νκνηαγή Ιδξύκαηα ηεο εκεδαπήο θαη ηεο αιινδαπήο, θαη (ε) ηελ ελίζρπ- 

ζε ηεο πνηόηεηαο θαη ηεο πνζόηεηαο ησλ εξεπλεηηθώλ δξάζεσλ ηνπ Ιδξύκαηνο. 

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ 
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ΙΙ. Πολιηική Ποιόηηηας ηοσ Προπηστιακού Προγράμμαηος Σποσδών ηοσ Τμήμαηος 

Φιλοζοθίας 

Τν Τκήκα Φηινζνθίαο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κξήηεο, ζε πιήξε ζπλεξγαζία κε ηελ Μν- 

λάδα Δηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο (ΜΟΔΙΠ) ηνπ Ιδξύκαηνο, ελαξκνλίδεη ηελ Πνιηηηθή 

Δηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο ηνπ Πξνπηπρηαθνύ Πξνγξάκκαηνο Σπνπδώλ (ΠΠΣ) κε ηελ 

Πνιηηηθή Δηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Κξήηεο. Η διαζθάλιζη ηηρ 

ποιψηηηαρ αποηελεί οςζιαζηική πποχπψθεζη για ηην ενίζσςζη ηος ζωγσπονος σα- 

πακηήπα ηος Ππογπάμμαηορ Σποςδϊν, ηην ηψνυζη ηηρ διεπιζηημονικψηηηαρ, ηηρ 

εξυζηπέθειαρ, ηυν ζςνεπγαζιϊν και ηηρ επίηεςξηρ ςτηλψηεπυν ακαδημαφκϊν και 

επεςνηηικϊν επιδψζευν. 

Σθνπόο ηεο πνιηηηθήο δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο ηνπ Τκήκαηνο Φηινζνθίαο είλαη ε επίηεπ- 

με πςειήο εξεπλεηηθήο θαη εθπαηδεπηηθήο πνηόηεηαο, ε ζπλερήο βειηίσζε ηνπ εθπαη- 

δεπηηθνύ θαη εξεπλεηηθνύ έξγνπ, θαη ε ελαξκόληζε κε ηηο αξρέο ηεο δηαθάλεηαο θαη 

θνηλσληθήο ινγνδνζίαο, ζύκθσλα κε δηεζλή πξόηππα θαη αθαδεκατθέο πξαθηηθέο, κε 

έκθαζε ζε εθείλεο ηνπ εληαίνπ Επξσπατθνύ Φώξνπ Αλώηαηεο Εθπαίδεπζεο, θαζώο θαη 

ηα θξηηήξηα θαη ηηο θαηεπζύλζεηο ηεο ΕΘΑΑΕ. Η πνιηηηθή δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο ηνπ 

Τκήκαηνο Φηινζνθίαο απνηειεί κέξνο ηεο ζηξαηεγηθήο ηνπ, αθνξά   δε θαη δεζκεύεη 

όια ηα κέιε ηνπ (δηδαθηηθό, ηερληθό θαη δηνηθεηηθό πξνζσπηθό, θνηηεηέο θαη θνηηή- 

ηξηεο). 

Τν Τκήκα Φηινζνθίαο έρεη σο βαζηθή απνζηνιή ηελ παξαγσγή θαη κεηάδνζε ηεο 

γλώζεο κέζσ ηεο έξεπλαο θαη ηεο δηδαζθαιίαο, ώζηε λα παξέρεη ζηελ θνηλσλία πςεινύ 

επηπέδνπ επηζηήκνλεο, ηθαλνύο, αθελόο, λα ζπκβάινπλ ζηελ παξαγσγή επηζηήκεο ζηε 

ρώξα καο θαη, αθεηέξνπ, λα αληαπνθξίλνληαη απνηειεζκαηηθά ζηηο ζύγρξνλεο θνηλσλη- 

θέο πξνθιήζεηο θαη απαηηήζεηο ζε έλα ξαγδαία κεηαβαιιόκελν επξσπατθό θαη δηεζλέο 

πεξηβάιινλ. Με εηδηθόηεξν ζηόρν ηελ επηζηεκνληθή θαη επαγγεικαηηθή ζηαδηνδξνκία 

ησλ θνηηεηώλ θαη θνηηεηξηώλ ηνπ, επηδηώθεη λα ηνπο παξάζρεη εθείλα ηα εθόδηα πνπ 

δηαζθαιίδνπλ ηελ άξηηα θαη αληαγσληζηηθή θαηάξηηζή ηνπο. Οη πξναλαθεξζέληεο ζηό- 

ρνη ζα ππεξεηνύληαη από ηα πξνγξάκκαηα πξνπηπρηαθώλ θαη κεηαπηπρηαθώλ ζπνπδώλ 

ηνπ Τκήκαηνο, ηα νπνία θαιύπηνπλ ην γλσζηηθό πεδίν ηεο θηινζνθίαο κε όξνπο επη- 

ζηεκνληθήο εηδίθεπζεο αιιά θαη δηεπηζηεκνληθόηεηαο, θαζώο ε ηειεπηαία είλαη άιισ- 

ζηε εγγεγξακκέλε ζηνλ βαζύ ππξήλα ηεο θηινζνθηθήο έξεπλαο θαηαζηαηηθά από ηελ 

ίδξπζή ηεο. 

Γηα ηελ πινπνίεζε ηεο πνιηηηθήο πνηόηεηαο, ην Τκήκα Φηινζνθίαο εθαξκόδεη δηαδηθα- 

ζίεο νη νπνίεο δηαζθαιίδνπλ: 

 Τελ ηήξεζε ησλ αξρώλ ηνπ ζεβαζκνύ ησλ πξνζώπσλ θαη ησλ δηθαησκάησλ απ- 

ηώλ, ηεο αθαδεκατθήο θαη εξεπλεηηθήο ειεπζεξίαο, ηεο αθαδεκατθήο δενληνιν- 

γίαο, ηεο δηαθάλεηαο θαη ηεο ινγνδνζίαο, όπσο θαη ηελ απνηξνπή όισλ ησλ αξ- 

λεηηθώλ δηαθξίζεσλ, θαη ηελ απαξέγθιηηε εθαξκνγή ηεο αμηνθξαηίαο. 
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  Τελ αλάπηπμε ελόο αθαδεκατθνύ πεξηβάιινληνο πνπ ελζαξξύλεη ηελ έξεπλα, 

ηελ θαηλνηνκία θαη ην ζπλεξγαηηθό πλεύκα, θαη ζπληειεί ζηελ θαιιηέξγεηα αθα- 

δεκατθνύ ήζνπο αλαζηνραζηηθήο θξηηηθήο θαη ζπλερνύο βειηίσζεο εθ κέξνπο 

όισλ ησλ κειώλ ηνπ Τκήκαηνο, ηνπ αθαδεκατθνύ, εξεπλεηηθνύ, ηερληθνύ θαη 

δηνηθεηηθνύ πξνζσπηθνύ, θαη ησλ θνηηεηώλ θαη θνηηεηξηώλ ηνπ. 

 Τελ νξζνινγηθή θαηαλνκή έξγνπ θαη αλζξσπίλσλ πόξσλ, θαζώο θαη ησλ εξ- 

γαζηεξηαθώλ ππνδνκώλ, κε ζθνπό ηε ζηαζεξή ππνζηήξημε ηεο εύξπζκεο αθα- 

δεκατθήο ιεηηνπξγίαο, θαζώο θαη ηε δηαξθή βειηίσζε ησλ βέιηηζησλ ζπλζεθώλ 

ηεο εξεπλεηηθήο θαη εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο 

  Τελ επηδίσμε πςειώλ καζεζηαθώλ απνηειεζκάησλ θαη πξνζόλησλ, ζύκθσλα 

κε ην Επξσπατθό θαη ην Εζληθό Πιαίζην Πξνζόλησλ ηεο Αλώηαηεο Εθπαίδεπ- 

ζεο. 

  Τε ζπλνρή θαη θαηαιιειόιεηα ηεο δνκήο θαη ηεο νξγάλσζεο ηνπ Πξνγξάκκα- 

ηνο Σπνπδώλ. 

  Τελ θαηαιιειόηεηα θαη πςειή πνηόηεηα ηνπ δηδαθηηθνύ πξνζσπηθνύ, κε βάζε 

ηελ θείκελε λνκνζεζία θαη ηηο αξρέο ηεο αθαδεκατθήο αξηζηείαο όπσο θαη ε- 

θείλεο ηεο αθαδεκατθήο αθεξαηόηεηαο θαη δενληνινγίαο. 

 Τελ ελίζρπζε θαη πξνώζεζε ηεο πνηόηεηαο ηνπ εξεπλεηηθνύ έξγνπ ησλ κειώλ 

ηνπ Τκήκαηνο Φηινζνθίαο. 

 Τελ ελίζρπζε ηεο πνηόηεηαο θαη απνηειεζκαηηθόηεηαο ηνπ εθπαηδεπηηθνύ έξ- 

γνπ. 

  Τνπο ηξόπνπο δηαζύλδεζεο ηεο δηδαζθαιίαο κε ηελ έξεπλα, θαη κέζσ θαη ηεο 

αμηνπνίεζεο Εξγαζηεξίσλ ηνπ Τκήκαηνο, πνπ ππνζηεξίδνπλ ηε δηδαζθαιία. 

  Τε ζηαζεξή πνηόηεηα θαη απνηειεζκαηηθόηεηα ησλ ππνζηεξηθηηθώλ πξνο ηνπο 

θνηηεηέο θαη ηηο θνηηήηξηεο ππεξεζηώλ, όπσο είλαη νη δηνηθεηηθέο ππεξεζίεο, νη 

βηβιηνζήθεο θαη νη ππεξεζίεο θνηηεηηθήο κέξηκλαο. 

 Τε δηεμαγσγή εηήζηαο αλαζθόπεζεο θαη εζσηεξηθήο επηζεώξεζεο ηνπ Σπζηή- 

καηνο Δηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο ηνπ Πξνπηπρηαθνύ Πξνγξάκκαηνο Σπνπδώλ, κε 

ηελ ζπλεξγαζία ηεο ΟΜΕΑ ηνπ Τκήκαηνο θαη ηεο ΜΟΔΙΠ ηνπ ΠΚ. 

  Τελ παξαθνινύζεζε ηεο δήηεζεο ζηελ αγνξά εξγαζίαο ησλ πξνζόλησλ κε ηα 

νπνία εθνδηάδνληαη νη θνηηεηέο θαη νη θνηηήηξηεο. 

 Τελ επίηεπμε ησλ ζηόρσλ πνηόηεηαο ηνπ Τκήκαηνο Φηινζνθίαο, πνπ εγγπώ- 

ληαη ηε ζπλνρή, ηελ απνηειεζκαηηθόηεηα θαη ηελ δηαξθή απνηίκεζε ησλ ζρεηη- 

θώλ δξάζεσλ. 

Η πνιηηηθή δηαζθάιηζεο πνηόηεηαο ηνπ Τκήκαηνο Φηινζνθίαο δεκνζηνπνηείηαη ζηνλ 

ηζηόηνπν ηνπ Τκήκαηνο θαη θνηλνπνηείηαη, κε ειεθηξνληθά θαη έληππα κέζα, ζε όια ηα 

ελδηαθεξόκελα κέξε (δηδάζθνληεο, εξεπλεηέο, θνηηεηέο/θνηηήηξηεο όισλ ησλ θύθισλ 

ζπνπδώλ, δηνηθεηηθό θαη ηερληθό πξνζσπηθό, απόθνηηνπο, ζπλεξγαδόκελνπο θνξείο). 


